§.1 Postanowienia Ogoélne

Administratorem danych jest Lgdeckie Ustugi Komunalne SP z o. o. z siedzibg w
Ladku-Zdroju , ul. Fabryczna 7a, NIP: 8811335069.
Ochrona danych odbywa sie zgodnie z wymogami powszechnie obowigzujgcych
przepisOw prawa, a ich przechowywanie ma miejsce na zabezpieczonych serwerach.
Na potrzeby lepszego odbioru Polityki Prywatnosci termin ,Uzytkownik” zastgpiony
zostat okresleniem ,Ty”, ,Administrator” — ,My”. Termin ,RODO” oznacza Rozporzgdzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.
Szanujemy prawo do prywatnosci i dbamy o bezpieczenstwo danych.

Dane osobowe podawane w formularzu sg traktowane jako poufne i nie sg

widoczne dla os6b nieuprawnionych.

§2. Administrator Danych

Ustugodawca jest administratorem danych swoich klientow. Oznacza to, ze jesli

posiadasz Konto na naszej stronie, to przetwarzamy Twoje dane jak: imie, nazwisko,
adres e-mail, numer telefonu, stanowisko, miejsce pracy, adres IP.
Dane osobowe przetwarzane sg zgodnie z przepisami dotyczgcymi ochrony danych
osobowych zgodnie z wdrozong Politykg Prywatnosci. W zakresie i celu niezbednym do
nawigzania, uksztattowania tresci Umowy, zmiany bgdz jej rozwigzania oraz prawidiowej
realizacji Ustug swiadczonych drogg elektroniczng. W zakresie i celu niezbednym do
wypetnienia uzasadnionych interesow (prawnie usprawiedliwionych celéow), a
przetwarzanie nie narusza praw i wolnosci osoby, ktérej dane dotyczg w zakresie i celu
zgodnym ze zgodg wyrazong przez Ciebie jesli np. zapisates sie na newsletter.

Kazda osoba, ktorej dane dotyczg ma prawo dostepu do danych, sprostowania,
usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo sprzeciwu, prawo wniesienia skargi do
organu nadzorczego.

Kontakt z osobg nadzorujgcg przetwarzanie danych osobowych w organizaciji
Ustugodawcy jest mozliwy drogg  elektroniczng pod  adresem  e-mail:
sekretariat@lukladek.pl

Zastrzegamy sobie prawo do przetwarzania Twoich danych po rozwigzaniu Umowy
lub cofnieciu zgody tylko w zakresie na potrzeby dochodzenia ewentualnych roszczen
przed sadem lub jezeli przepisy krajowe albo unijne bgdz prawa miedzynarodowego

obligujg nas do retencji danych.



Ustugodawca ma prawo udostepniaé dane osobowe Uzytkownika oraz innych jego
danych podmiotom upowaznionym na podstawie wiasciwych przepiséw prawa (np.
organom scigania).

Usuniecie danych osobowych moze nastgpi¢ na skutek cofniecia zgody badz
wniesienia prawnie dopuszczalnego sprzeciwu na przetwarzanie danych osobowych.
Ustugodawca nie udostepniania danych osobowych innym podmiotom anizeli
upowaznionym na podstawie wtasciwych przepisow prawa. WdrozyliSmy pseudonimizacje,
szyfrowanie danych oraz mamy wprowadzong kontrole dostepu dzieki czemu
minimalizujemy skutki ewentualnego naruszenia bezpieczenstwa danych. Dane osobowe
przetwarzajg osoby wytgcznie upowaznione przez nas albo przetwarzajgcy, z ktorymi

Scisle wspotpracujemy.

§3. Pliki cookies

Witryna lukladek.pl uzywa cookies. Sg to niewielkie pliki tekstowe wysytane przez
serwer www i przechowywane przez oprogramowanie komputera przegladarki. Kiedy
przeglgdarka ponownie potgczy sie ze strong, witryna rozpoznaje rodzaj urzgdzenia, z
ktorego fgczy sie uzytkownik. Parametry pozwalajg na odczytanie informacji w nich
zawartych jedynie serwerowi, ktory je utworzyt. Cookies ufatwiajg wiec korzystanie z
wczesniej odwiedzonych witryn.

Gromadzone informacje dotyczg adresu IP, typu wykorzystywanej przegladarki,
jezyka, rodzaju systemu operacyjnego, dostawcy ustug internetowych, informacji o czasie i
dacie, lokalizacji oraz informacji przesytanych do witryny za posrednictwem formularza
kontaktowego.

Zebrane dane stuzg do monitorowania i sprawdzenia, w jaki sposéb uzytkownicy
korzystajg z naszych witryn, aby usprawniac funkcjonowanie serwisu zapewniajgc bardziej
efektywng i bezproblemowg nawigacje. Monitorowania informacji o uzytkownikach
dokonujemy korzystajagc z narzedzia Google Analytics, ktére rejestruje zachowanie
uzytkownika na stronie.

Cookies identyfikuje uzytkownika, co pozwala na dopasowanie tresci witryny, z
ktorej korzysta, do jego potrzeb. Zapamietujgc jego preferencje, umozliwia odpowiednie
dopasowanie skierowanych do niego reklam. Stosujemy pliki cookies, aby zagwarantowac
najwyzszy standard wygody naszego serwisu, a zebrane dane sg wykorzystywane jedynie
wewnatrz firmy LUK Sp. z 0. 0. w celu optymalizacji dziatan.

1. ,niezbedne” pliki cookies, umozliwiajgce korzystanie z ustug dostepnych w ramach

serwisu, np. uwierzytelniajgce pliki cookies wykorzystywane do ustug



wymagajgcych uwierzytelniania w ramach serwisu;

2. pliki cookies stuzgce do zapewnienia bezpieczenstwa, np. wykorzystywane do
wykrywania naduzy¢ w zakresie uwierzytelniania w ramach serwisu;

3. ,wydajnosciowe” pliki cookies, umozliwiajgce zbieranie informacji o sposobie
korzystania ze stron internetowych serwisu;

4. funkcjonalne” pliki cookies, umozliwiajgce ,zapamietanie” wybranych przez
uzytkownika ustawien i personalizacje interfejsu uzytkownika, np. w zakresie
wybranego jezyka lub regionu, z ktérego pochodzi uzytkownik, rozmiaru czcionki,
wygladu strony internetowej itp.;

5. ,reklamowe” pliki cookies, umozliwiajgce dostarczanie uzytkownikom tresci
reklamowych bardziej dostosowanych do ich zainteresowan. Uzytkownik w kazdej
chwili ma mozliwos¢ wytaczenia lub przywrdcenia opcji gromadzenia cookies
poprzez zmiane ustawien w przeglgdarce internetowej. Instrukcja zarzgdzania

plikami cookies jest dostepna na stronie http://jakwylaczyccookie.pl/.

Dodatkowe dane osobowe, jak adres e-mail, zbierane sg jedynie w miejscach, w ktorych
uzytkownik wypetniajgc formularz wyraznie wyrazit na to zgode. Powyzsze dane
zachowujemy i wykorzystujemy tylko do potrzeb niezbednych do wykonania danej funkgiji.

na stronie lukladek.pl.



